PATRICK BROUD,
PRESIDENT DE SITAAMI

« Au-dela de nos certifications, dont nous sommes fiers,
je sais que la sécurité des personnes et de leur
environnement comme la qualité de nos prestations
s'obtiennent avant tout par une attention dans les
gestes et comportements au quotidien. C'est donc une
question d'état d'esprit qui concerne chacun d’'entre nous.
Par I'explication répétée des enjeux humains et

des incidences économiques, par la formation, les équipes
d’encadrement favorisent cette prise de conscience et

le respect des regles. Il s'agit ici d'une condition essentielle
du développement durable. »

SITA AMI COUVRE L'ENSEMBLE DU
TERRITOIRE AU TRAVERS DE 20 FILIALES.

Chacune s’attache a développer une relation d'écoute et de proximiteé
avec ses clients industriels, tout en s’appuyant sur les ressources et
les capacités d'optimisation de SITA AMI.

SANITRA SERVICES

SANI OUEST

SANITRA FOURRIER

SITA AMI (Siege)

132 rue des Trois Fontanot
92758 Nanterre Cedex
Tel: 0142916369
Fax:0142916873

SANE-SERC

Avenue Marcel 1e Mignot
BP 35 - Gonfreville I'Orcher
76700 Harfleur

Tél.: 0235134735
Fax:02 35451383
e-mail : sane-serc@sita.fr
Site : www.sane-serc.fr

HANNOT

580 rue des Métiers
50110 Tourlaville
Tél.: 0033220339
Fax: 0033229677

SANEST

14 rue de Rouen
67000 Strasbourg
Tél.: 0388456272
Fax:03 88605106
Site : www.sanest.fr

BORDY

40 rue du Théatre
BP 35

25350 Mandeure
Tél.: 0381352122
Fax:03 81353867

SANINORD

SANINORD

Z.A. Leurette

BP 11

59820 Gravelines

Tél.: 0328518520
Fax:03282311 36

Site : www.saninord.com

DESCAMPS ASSAINISSEMENT
97 rue des Résistants

B.P. 62

59427 ARMENTIERES CEDEX
Tél..0320109010
Fax:03201090 11

SIVERMA

2, rue delindustrie
B-7321 BERNISSART
Tél.: 00 32 69 5908 60
Fax: 003269778113

SANITRA FOURRIER

Rue Prony

Z1.n%2

BP-311

37 303 Joué-les-Tours cedex

Tél. 10247 736360

Fax: 0247 7363 65

Site : www.sanitrafourrier.com

SANEST

SRA SAVAC

VNSP

15 rue Gilles-de-Roberval
ZI Nord

87280 Limoges

Tél.: 05553847 66
Fax:0555384516

SANITRA SERVICES

Petit Nanterre Ill

16 rue des Peupliers

92752 Nanterre Cedex

Tél.: 0147865500

Fax:01 47 865501

e-mail : contact.sanitra@sita.fr
Site : www.sanitra-services.fr

CUV’ECLAIR

215 boulevard Félix Faure
93307 Aubervilliers cedex
Tél.: 0148335151
Fax:01 48333145

Site : www.cuveclair.com

SANI-OUEST

Z.A. du Verger

460 allée des fruitiers
44690 La Haye Fouassiere
Tél.: 0251718892

Fax.: 0251718893

SRA SAVAC

93 rue Jacquard

69516 Vaulx-en-Velin cedex
Tél.: 0472151414
Fax:0472151410

Email : contact@sra-savac.com
Site : www.sra-savac.com

JB BONNEFOND

35 route de Genas

BP 23

69513 Vaulx-en-Velin cedex
Tél.: 0472141690
Fax:04 78 410315

ASTREE PROVENCE

225 rue Henri Bessemer

13854 Aix-en-Provence cedex 03
Tél.: 0442397718

Fax.: 04 42 397498

MERLIN SAS

72 rue de Nancy

71300 Montceau les mines
Tél.:0385690816
Fax:03.85.57.51.32

GONNET

15 rue des fréres Lumiére
45700 Villemandeur
Tél.: 02.38.85.24.27
Fax:02.38.93 96 28

SOUCAS

7 avenue Maurice Bellonte
BP 22004

66011 Perpignan cedex
Tél.: 0468546978

Fax: 04 68 5409 28

TECHNYGIENE

8 rue Murgers

21380 Messigny et Vantoux
Tél.: 0380508150

Fax.: 0380508159

SITA SOLVING

Petit Nanterre Il

16 rue des Peupliers
92752 Nanterre Cedex
Tél.: 01 47 8655 80
Fax: 01 47 8655 81

SITA FRANCE

132 rue des Trois Fontanot
92758 Nanterre Cedex

Tel. 01 42 91 65 41

Fax. 0142916871
www.sita.fr
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NOTRE EXPERTISE : ENTRETENIR
VVOTRE OUTILPOUR OPTIMISER
VVOS PERFORMANCES

SITA AMI regroupe I'ensemble des filiales de SITA,
Groupe SUEZ ENVIRONNEMENT, spécialisées dans
la maintenance et les services a I'industrie.

SITA AMI apporte une
réponse sur mesure aux
besoins des industriels en
matiere de maintenance
courante, d'arréts
d'unités et de gestion
environnementale.

Notre mission : vous
apporter des services de
qualité, dans le plus strict
respect des exigences
environnementales et en
privilégiant la sécurité des
hommes et des installations.

20 filiales régionales vous
offrent un service alliant
réactivité et connaissance
de vos sites, et mettent a
votre disposition I'ensemble
des moyens matériels et des
compétences disponibles au
sein de SITA AMI.

SITA AMI, par son expertise
et ses technologies de
pointe, alliées a une
démarche d’innovation
permanente, Vous propose
ainsi un partenariat fondé
sur la confiance et inscrit
dans la durée.

ORGANISATION

ET COMPETENCES

Nos filiales régionales
assurent les travaux d'arrét
et d’entretien courants

sur vos installations process
et utilités.

Notre « cellule arréts »
conduit les travaux
ponctuels de maintenance et
nettoyage industriels lors des
arréts d'unités programmes
de forte envergure.

Elle coordonne pour cela

les ressources nationales

de SITA AMI.

Spécialisée dans la gestion
environnementale globale,
notre filiale SITA Solving
intervient sur les grands sites
industriels dans le cadre

de contrats pluriannuels,
avec engagements de
résultats et de progres.

DOMAINES D’EXPERTISE

DE SITA AMI :

W Maintenance et nettoyage
industriels

W Nettoyage de bacs et
cuves

W Collecte et transport de
déchets

W Echange de catalyseurs

W Hydrodémolition-
hydrodécoupage

W Désamiantage

W Etude et réalisation
d'arréts d'unités

W Lutte contre les pollutions
accidentelles ou
chroniques

W Dépollution,
décontamination et
réhabilitation de sites

W Gestion environnementale
globale des grands sites
industriels

SITA AMI en chiffres :

3700

collaborateurs

20 filiales couvrant
tout le territoire national

350 millions d’Euros
de chiffre d’affaires

plus de 1 400

véhicules d'intervention

DES PRESTATIONS DE QUALITE,
EN TOUTE SECURITE

La priorité absolue de SITA AMI est de s'assurer de la qualité
opérationnelle et sécuritaire de ses prestations. Pour répondre aux
normes rigoureuses qui encadrent les opérations en milieu industriel,
Mais aussi pour satisfaire les exigences de ses clients en matiere

de respect des hommes et de |'environnement.

C’est pourquoi

SITA AMI a développeé

dans chacune

de ses filiales :

W Un systeme de
management QHSE qui
repose sur un engagement
fort de la Direction et
de I'encadrement

M une politiqgue ambitieuse
en matiere de formation,
d’habilitation et
de reconnaissance
des compétences
de nos personnels

m le contrOle et I'évaluation
des prestations,
accompagnés d'actions
préventives et suivis,

Si nécessaire, d'actions
correctives

M la mesure et la prise en
compte de la satisfaction
de nos clients.

Cet engagement

est accrédité par

nos certifications et
qualifications pourla
totalité de nos activités
en milieu industriel :

m ISO 9001/2000

m MASE, UIC, GEHSE

m CEFRI-E

m COFRAC, Qualitass.

NOS ENGAGEMENTS

m Maintenir des objectifs
QHSE ambitieux.

m Poursuivre la démarche
de certification de nos
compétences.

mEtre a I'écoute de
VOs besoins afin de vous
apporter des réponses
adaptées, innovantes, qui
inteégrent nos meilleures
pratiques.

m Rechercher dans notre
offre et pendant la vie du
contrat toute amélioration
susceptible de réduire le
co(t global des prestations
que vous nous confiez.

m Dégager des axes
de progrés, en évaluer et
en partager ensemble
les gains.

m Mettre en place
un systeme de reporting
et d'indicateurs
de performance.

m Favoriser les solutions
qui permettent
le fonctionnement de
VOS process pendant
nos interventions et
minimiser les durées
d'immobilisation.

m Vous proposer
des intégrations
de prestations et
des partenariats métiers
dans une approche
globale.

NOS VALEURS

Toutes les sociétés

de SITA AMI partagent

les mémes valeurs

essentielles:

m Le respect
des engagements,

mLe sens
des responsabilités, en
particulier en matiere
de sécurité et qualité,

m Un esprit d'entrepreneurs
source de réactivité et
de flexibilité,

m La proximité avec
les clients au service de
I'écoute et de la rapidité
d’intervention,

m L'innovation alliée a
I"échange des meilleures
pratiques.

NOS REFERENCES

RAFFINERIE ET DEPOTS PETROLIERS : TOTAL, EXXON, BP, SHELL, TRAPIL, CIM, BTT, RUBIS Terminal 8 PETROCHIMIE ET CHIMIE : TOTAL
Petrochemicals, PETROPLUS, EXXON Chimie, INEOS, NAPHTACHIMIE, POLIMERI Europa, EMCP, EMSAS, SOCABU, SAIPOL, ARKEMA, SOLVAY,
RHODIA, CRAY VALLEY, DUPONT DE NEMOURS, BASF, OXOCHIMIE, GRANDE PAROISSE, AVENTIS, LUBRIZOL, ELIOKEM, LANXESS, UCF, SODESH
SIDERURGIE-METALLURGIE : ARCELOR, ASCOMETAL-ERAMET, ALCAN, AUBERT & DUVAL, SAINT-GOBAIN Canalisation Il PAPETERIE :
SMURFIT, INTERNATIONAL PAPER, ARJO WIGGINS Il AUTOMOBILE : PSA, RENAULT, FORD, FRANCAISE DE MECANIQUE, MICHELIN, DELPHI,
FAURECIA, VALEO B AERONAUTIQUE : AIRBUS, EUROCOPTER, SOGERMA, AIRCELLE B ENERGIE : EDF, AREVA, CNR, TOTAL Gaz, AIR LIQUIDE
B INDUSTRIE DE TRANSFORMATION : ALSTOM, SAINT-GOBAIN, UCAR, STMicroelectronics B CIMENTERIE : LAFARGE, VICAT, HOLCIM
B BTP ET SOCIETES D'AUTOROUTES : VINCI, EIFFAGE, ASF, SANEF, SAPN, AREA, COFIROUTE






